
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

Veranstaltung 
„Der Passagier im Mittelpunkt: Perspektiven 

nutzerorientierter Qualitätsprüfung in der Luftfahrt“ 
 

Dienstag, 29. Mai 2018 
ZAL TechCenter, Hein-Saß-Weg 22, 21129 Hamburg 

 
 

17:00 – 17:05 Begrüßung  
Kirsten Schümer 
Hamburg Aviation 

17:05 – 17:25 
Status Quo aktueller Prüfmethoden und 
Anwendungstests 

Dr. Hanno Frömming 
Treo - Labor für Umweltsimulation 

17:25 – 18:25 
Entwicklungen im Bereich der intelligenten 
Messrobotik / Vorstellung des RobQ 

Günther Battenberg 
Battenberg ROBOTICS 

 Pause  

18:30 – 19:00 Big Data für mehr Passagierkomfort 
Andreas Schmitz 
msg systems AG 

19:00 – 19:30  

 
Die Welt der objektiven Erfassung von 
Passagierempfindungen, -wahrnehmungen und 
-bewertungen  
 

Professor Frank Rößler 
Psychologisches Institut der 
Universität Hamburg 

Ab 19:30 
Moderierte Diskussionsrunde mit allen 
Referenten 

 

 


